Veranstaltungen der WiSo-Fakultat

Information Uber das Studium des Wahlpflichtfaches zur for schungsorientierten Vertiefung
» Wirtschaftspsychologie am Institut fir Wirtschafts- und Sozalpsychologie

Das Fach ,Wirtschaftspsychologi€® kann von Studierenden der Psychologie ds forschungs-
orientiertes Vertiefungsfach gewahlt werden. Sie miissen dazu lediglich @nen in unserem Sekretariat
oder be mir erhdtlichen Antrag (Formblatt) ausfillen und von enem unserer Fachvertreter
unterschreiben lassen. Fachvertreter und wahlbare Prifer sind: Prof. Dr. G. Wiswede und Prof. Dr.
L. Fischer. Hauptgegenstand der mindlichen Prifung ist das Lehrbuch von G. Wiswede (2000):
EinfUhrung in die Wintschaftgosychologie, 3. Aufl.. Mincher/Basd: Reinhardt. Als fachgebundener
Leisungsnechwels fur die Prifungszulassung gilt die regdméige und erfolgreiche Telnahme an
e nem wirtschaftgpsychologischen Seminar. Ob diesin Form einer Klausur, eines Referats oder einer
Hausarbeit geschehen kann, ist mit dem jewelligen Dozenten der Verangdtung zu kléren.

In meiner Studienberatung sowie in unserem Sekretariat und auf unserer Homepage erhdten Se en
erweitertes Merkblatt, in dem u.a. der Studienaufbau unseres Faches, die Leistungsanforderungen
sowie die Bedingungen zur Anfertigung einer Diplomarbelt an unserem Ingtitut ausgefihrt werden.
Dieses Merkblatt hangt auch in unserem Indtitutsschaukasten gegeniiber dem HS 369 aus.

Waitere Informationen Uber das Lehr- und Prifungsangebot unseres Ingtitutes (z.B. ein Merkblatt zur
mundlichen Prifung) erhaten Se auf unserer Homepage und in meiner Studienberatung wéhrend der
Ublichen Sprechstundenzeit. Achtung: Die Studienberatung hat zum 1.5.2001 gewechsdlt. Beachten
Se aktudle Aushangel

Dipl.-Psych. C. Dethloff Tel.: 470-3764, claus.dethloff@uni-koeln.de

Sprechstunde: Di 14-15 hin R 356 Herbert-L ewin-Str. 2, 3. Etage

I nstitutshomepage http://www.wiso.uni-koel n.de/wisopsy/

V  Vorlesung: Psychologische Aspekte des Interkulturellen Mi 13.30 - 15.00
Managements HL / HS 369
L. Fischer 2std. / ab 5. Sem.

Beginn: 16.10.2002

Tellnahmebedingung: Studierende der WiSo-Fakultéd im Hauptdudium; Studierende der
Psychologie im Hauptstudium (fUr die Vorbereitung eines Schwerpunktthemas im Rahmen der
mundlichen Prifung im Fach "Wirtschaftgosychologie”), Magigter- Studierende im Hauptsudium
Inhalt: Die internationde Vernetzung der Unternehmen wéchst stdndig und damit die Not-
wendigket, die kulturdle Verankerung soziden Handdns und die damit verbundenen Verun-
scherungen und Konflikte aber auch die mdglichen Synergien zu reflektieren. Themen snd ua.:
Waerte im interkulturdlen Vergleich; Interkulturdle Kommunikation; Multikulturdle Zusammenarbeit
in Gruppen; Fuhren und Entscheiden im interkulturellen Kontext (u.a. der Expatriate); Internationae
Persondauswahl und —entwicklung; Training interkulturdler Kompetenz.

Basiditeratur: Adler, N.J. (1997). International Dimensions of Organizational Behavior. Boston,
Massachusetts. Hofstede, G. (1991). Culture’s consequences. Newbury Park u.a. Trompenaars, F.
(1993). Riding the waves of culture: Understanding cultura diversity in business. London.
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V  Einfuhrungin die Sozial- und Wirtschaftspsychologie | Mi 15.15 - 16.45
G. Wiswvede HL / HS 369
24td. / 5. Sem.
Beginn: 16.10.2002
Tellnahmebedingung: Studierende der WiSo-Fakultét zu Beginn des Hauptstudiums; Studierende
der Psychologie im Hauptstudium (fiir einen Uberblick tiber das Gesamtgebiet des Wahlpflichtfaches
"Wirtschaftspsychologie'); Magister- Sudierende im Grundstudium.
Inhalt: Die Vorlesung "Einflhrung in die Sozid- und Wirtschaftspsychologie®' ist zweisemedtrig
angeegt und entwickdt zundchg dlgemeine Aspekte zur grundlagenorientierten  und
anwendungsbezogenen Forschung. Nach einem gerafften Uberblick tber die Methoden und
Theorien dieses Fachgebietes werden zunéchst die wichtiggen Themenbereiche der Sozid-
psychologie ertrtert, wobel bereits hier wirtschaftliche Anwendungsgebiete herausgearbeitet werden.
Zum Abschluss werden die verschiedenen Anwendungsfelder genuin wirtschaftspsychol ogischer
Forschung dargestdlt. Im Wintersemester werden die Kapitel 1-4 "Die Sozidpsychologie und die
Wirtschaftgpsychologie ds  Disziplin', "Methoden und Theorien der Sozid- und
Wirtschaftspsychologie® sowie 5.1 "Die sozide Redlitét des Individuums' behandet.
Basiditeratur: Fischer, L. & Wiswede, G. (1997). Grundlagen der Sozidpsychologie. MUn-
chen/Wien. Herkner, W. (1991). Lehrbuch der Soziapsychologie. Bern. Kirchler, E. (1999).
Wirtschaftgosychologie. Gottingen.
L eistungsnachweis. Magister-Studierende konnen durch eine 45-minitige Klausur am Ende des
Semedters einen Leistungsnachwels erwerben.

U Computergestiitzte Datenanalyse: Auswertung Di 08.30 - 10.00
sozialwissenschaftlicher Unter suchungen HL / R 360
F. Bauske 24d. / 5. Sem.

Beginn: 15.10.2002

Tellnahmebedingung: Die Veranddtung ist auf Studenten im Hauptstudium ausgerichtet, die in
absehbarer  Zeit ene empirische (Examens-)Arbat beginnen mochten. Beziglich  der
Programmierung sowie des Umgangs mit EDV-Anlagen werden keine Kenntnisse vorausgeseizt.
Grundkenntnisse Uber gtatistische Auswertungsverfahren schaden nicht.

Inhalt: Lernzid ist der Erwerb der Fahigket, eine empirische Untersuchung — von der Entwicklung
ener sozidwissenscheftlichen Fragestdlung Uber die Konzeption enes Fragebogens bis zur
Datenauswvertung mittdls Rechner — sdbstdndig durchfihren zu kénnen. Es wird wie folgt
vorgegangen: Am Anfang steht die Wahl eines Untersuchungsthemas und der Entwurf eines kurzen
Fragebogens, anhand dessen die Ubungsteilnehmer selbst Interviews durchfiihren. Die Daten werden
dann auf einen Rechner Ubertragen. Pardld dazu wird die Programmierung mit SPSS (einem
spezidlen Datenandyseprogramm fur sozidwissenschaftliche Fragestellungen) auf PC vermittdlt. Die
Ubung wird mit ersten Auszahlungen der erhobenen Daten enden.

Basiditeratur: Die bendtigten Arbeitsunterlagen werden in der Verangtatung ausgegeben.
Lestungsnachweis. Fir den Scheinerwerb ist die Tellnahme an der Datenerhebung und der
Berichterstattung Uber das Forschungsprojekt sowie die Durchfiihrung eigener Andysen
Voraussetzung.

U  Ubungzur Vorlesung: Einfiihrung in die Sozial- und Fr 08.30 - 10.00
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Wirtschaftspsychologie 1. Wirtschaftliche Anwendungen HL /HS 369
H. Brand 2std. / ab 5. Sem.

Beginn: 18.10.2002

Tellnahmebedingung: Studierende der WiSo-Fakulté im Hauptstudium; Studierende der
Psychologie im Hauptstudium; Magigter- Studierende im Hauptstudium; snnvoll wére der vorherige
Besuch der gleichlautenden Vorlesung im SS 2002.

Inhalt: In Anbindung an die vorgenannte Vorlesung sowie die nachstehend angefiihrte Badisliteratur
w0l an ausgewdhlten Beispiden verdeutlicht werden, dass die Schwerpunkt-Themen der
Sozidpsychologie grundlegend snd fur wirtschaftliche Anwendungen in den Bereichen Markt,
Werbung und Konsum, Arbeit, Betrieb und Organisation sowie im Rahmen gesamtwirtschaftlicher
Prozesse.

Basiditeratur: Fischer, L. & Wiswede, G. (1997/2001), Grundlagen der Soziapsychologie,
Munchen/Wien; Krober-Rid, W. & Waeinberg, P. (1996), Konsumentenverhaten, Munchen;
Wiswede, G. (1995), Einfuihrung in die Wirtschaftspsychologie, Miinchen/Basd.

L eistungsnachweis. Nach Absprache ist durch Ubernahme eines Referats der Erwerb eines
(Telnahme-) Scheins moglich.

S  Organizational Behavior and Culture Di 12.00- 13.30
F. Belschak HL / HS 369
2std. / ab 5. Sem.

Beginn: 15.10.2002

Tellnahmebedingung: Englischkenntnisse.

Inhalt: One can observe a tendency towards the building of multinationa companies. These
companies are faced with the task of integrating many different (culturd) vaue sysems into one
organisationa framework, if they want to compete successfully in the globa market. Multinational
organisations must interndly integrate the often conflicting opinions of their internationad managers and
employees. Therefore it is not sufficient for managers just to have knowledge about organizationa
behavior in generd, they must dso be aware of the influence of different cultures on organizationd
behavior. How they approach this task often makes the difference between success and failure.
Basiditeratur: Adler, N.J (1997): International dimensons of organizationd behavior. South
Western. Earley, P.C./Erez, M. (1997): The transplanted executive. New Y ork: Oxford University
Press. Ealey, P.C/Erez, M. (1997) (eds): New perspectives on internaiond
indudtria/organizational psychology. San Francisco: New Lexington Press. Furnham, A. (1997): The
psychology of behaviour a work. Psychology Press. Robbins, S.P. (2001): Organizationa behavior.
Concepts, controverses, gpplications. 9th Edition. Upper Saddle River: Prentice-Hal. Smith,
P.B./Bond, H.M. (1998): Socid psychology across cultures. 2nd Edition. New York: Harvester/
Whesgtshedf.

L eistungsnachweis. Fur Studierende der Psychologie kann ein Teilnahmeschein ausgestd |t werden.

S  Medienwirkungsfor schung Fr10.15- 11.45
H. Brand HL / HS 369
24d. / 5. Sem.

Beginn: 18.10.2002
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Tellnahmebedingung: Studierende der WiSo-Fakultét im Hauptstudium; Studierende der
Psychologie im Hauptstudium; Magister- Studierende im Hauptstudium.

Inhalt: Personde vs. Medide Kommunikation — Personde und medide Determinanten von
Kommunikationswvirkungen — Higtorische Entwicklung der Massenkommunikationsforschung —
Emotionde und kognitive Wirkungen — Two- und Multistep-Flow-Hypothese — Agenda: Setting —
Die Kultivierungshypothese — Die Wissenskluft- Hypothese — Die Schweigespirde — Der Uses-and-
Gratifications-Approach — Zum Reditésgehdt von TV-Serien — Medienwirkungen bel Kindern und
Jugendlichen In Abhéangigkeit von der Interessenlage der Telnehmer kénnen weitere Themen in das
vorgesehene Programm aufgenommen werden.

Basiditeratur: Schenk, M. (1987). Medienwirkungsforschung. Tibingen: Mohr.

L eistungsnachweis. Nach Absprache ist durch Ubernahme eines Referats der Erwerb eines
(Tellnahme-) Scheins moglich.

Windows NT kann alles—wegen der 32 Bit

Wenn ich 32 Bit getrunken habe, meine ich auch immer, ich konnte ales

S  GrundkursHauptseminar: Wirtschafts- und Sozial- Di 13.30 - 15.00
psychologie ( LN): Emotion, Volition und Verhalten HL / HS 369
L. Fischer 24td. / ab 5. Sem.

Beginn: 15.10.2002

Tellnahmebedingung: Studierende der WiSo-Fakulté im Hauptstudium; Magister- Studierendeim
Grunddudium; Studierende der Psychologie im Hauptsudium (fir die Vorbereitung enes
Schwerpunkithemas im Rahmen der miindlichen Prifung im Fach "Wirtschaftspsychologie'). Diese
Veanddtung ollte nicht anm Beginn des Studiums sehen Zum Vedéandnis snd
sozidpsychologische Grundkenntnisse nétig, wie de in den EinfUhrungsvorlesungen vermittelt
werden.

Inhalt: In den letzten Jahren wéchst das Interesse an der psychologischen Dimension der Emotion —
nicht nur im Zusammenhang mit der subjektiven Bewertung von Handlungsergebnissen, sondern auch
im Zusammenhang zB. ihres Einflusses auf Prozesse der Informationsverarbeitung und des
Entscheidungsverhdtens. Im Zusammenhang der Willensbildung (Valition) weist z.B. Kuhl auf die
grof3e Bedeutung des Affekts bal der Willensanbahnung hin (affektmodulierte Willensfunktionen). In
dem Seminar werden konkrete Untersuchungen aus der aktudlen Literatur diskutiert, die den
Zusammenhang von Theoriebildung und empirischen Anaysen deutlich werden lassen.
Basiditeratur: Wird in der Verangtatung bekannt gegeben.
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L eistungsnachweis. Leistungsnachweis in Verbindung mit der Ubung: Grundkurs Methodik der
empirischen Sozidforschung.

S  Forschungsseminar: Aktuelle Themen der Wirtschafts- Do 17.00 - 20.00
psychologie HL / R 360
L. Fischer 4std. / 7. Sem.

Beginn: 17.10.2002

Tellnahmebedingung: Doktorandinnen, die am Inditut fir Wirtschaftss und Sozidpsychologie
promovieren, weitere Forschende aus Universtét und Praxis sowie fortgeschrittene und interessierte
Studierende. Die Verangtatung findet im 14-t&gigen Rhythmus Sait.

Inhalt: In diessm Seminar werden laufende Forschungsarbeiten im Krels von Doktorandimen
diskutiert. Die Prasentation von grof3eren Projekten, die sch auch fr Diplomarbeiten in besonderer
Weise dgnen, werden durch Aushang (im Glaskasten des Indituts fur Wirtschaftss und
Soziapsychologie gegentber Horsaal 369, Herbert-Lewin-Str. 2) bekannt gemacht. An einem
(Diplomarbets-) Themainteresserte Studierende sind dazu ausdriicklich eingeladen.

S Methodik der empirischen Sozialforschung Mi 08.30 - 10.00
M. Gabridl HL / HS 369
2std. / ab 5. Sem.

Beginn: 16.10.2002

Tellnahmebedingung: Studierende der WiSo-Fakultét im Hauptstudium; Magister- Studierendeim
Grundgtudium; Studierende der Psychologie im Hauptstudium, die ihr im Grundstudium erworbenes
M ethodenwissen auffrischen oder erweltern mochten.

Inhalt: Der Kurs vermittdt die wichtigten Grundliagen der empirischen Soziaforschung. Gemél3
neuer Prifungsordnung wird der Stoff innerhab eines Semegters vermittelt. Hieraus ergeben sch
hohe Anspriiche an die Mativation der Teilnehmer, sich den Stoff durch Literaturgudium zum Tel
selbst anzueignen. Eine genaue Gliederung wird zu Beginn der Veranstatung bekannt gegeben.
Basiditeratur: Dieckmann, A. (1995). Empirische Soziaforschung. Reinbeck: Rowohlt.

L eistungsnachweis. Studierende der Psychologie kénnen hier keinen Schein erwerben.

MISTER CATBERT, YOUR, SHUFFLING £
COULD Y0l HELP ME OF UNIMPORTANT z ALL OF MY
SEE THE RELEVANCE DOCUMENTS HELPS z LDOCUMENTS
OF MY WORK TO THE THE ATR £ ARE E-MATL.
LELL-BEING OF CIRCULATE . 2
SOCIETY? i
S
=]
i
S  Okonomische Psychologie Mo 10.15- 11.45
C. Katzer HL /HS 172
2std. / ab 5. Sem.

Beginn: 14.10.2002

Tellnahmebedingung: Fur Psychologie-Studierende Vordiplom.

Inhalt: Das Individuum as homo oeconomicus, das seine Entscheidungen aus rein rationden
Erwagungen, unter Einschétzung zukinftiger Erwartungen und Nutzen — Kostenvergleichen heraus zu
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treffen scheint, eewelst sch as Wunschgebilde der Wissenschaft. In Wahrhat fdlen wir téglich
etlichen Wahrnehmungsverzerrungen und Urtellsheuristiken zum Opfer. Der Mensch ds Entschelder
in ener Wet bestehend aus Komplexité und Unvorhersagbarkeiten ist aus diessm Grund
Gegengand dieser Verangatung. Individueles Handeln wird nach einer dlgemeinen Einflhrung unter
anderem in den Entscheldungsbereichen des privaten Haushdts, von Finanz- und Geldanlagen, von
Arbeit & Organisation, sowie auf der Makroebene gesamtwirtschaftlicher Prozesse betrachtet.
Basiditeratur: Wird in der Verangatung bekannt gegeben.

L eistungsnachweis: Der Erwerb eines Le stungsnachweises ist nach Absprache maoglich.

S  Wirtschaftspsychologisches Seminar: Markt- und Di 10.15- 11.45
Konsumpsychologie HL / HS 369
T. Marchlewski 24d. / 5. Sem.

Beginn: 15.10.2002

Teilnahmebedingung: Studierende der Psychologie im Hauptstudium (Erwerb des Les-
tungsnachweises oder Vorbereitung einer moglichen Schwerpunktsetzung in der mindlichen
Prifung).

Inhalt: 1. Psychologie des Angebots (Produkt; Innovetion; Prels, Werbung; Verkauf). 2. Psy-
chologie der Nachfrage (Kaufermotivation; konsumreevante Gewohnheten, Eingtelungen u.
Gruppeneinflisse, Kaufentscheidung; organisationdes Kaufverhdten).

Bagsiditeratur: Kroeber-Rid, W. & Waeinberg, P. (1996). Konsumentenverhaten. Munchen.
Wisvede, G. (2000): Einfihrung in die Wirtschaftspsychologie. Minchen/Basd. Vertiefende
Literatur wird in den betreffenden V eranstatungen angegeben.

L eistungsnachwels. Studierende der Psychologie im Hauptstudium: Es kann der Leistungsnachwels
flr das forschungsorientierte Wahlpflichtfach "Wirtschaftspsychologie® erworben werden, der die
Voraussetzung zur Prifungsanmeldung bildet.

S  Soziale Kompetenz und kommunikative Fertigkeiten Mi 17.00 - 18.30
S. Miller HL / HS 369
24d. / 5. Sem.

Beginn: 16.10.2002

Tellnahmebedingung: Studierende der WiSo-Fekultét im Hauptstudium; Studierende der
Psychologie im Hauptstudium (fir die Vorbereitung eines Schwerpunktthemas im Rahmen der
mindlichen Prifung im Fach "Wirtschaftspsychologie') ; Magister- Studierende im Hauptstudium.
Inhalt: Gegenstandsbereich, Definitionen, theoretische Ansdize, Mel3mdglichkelten (psychologische
Tedts, Rollenspide, Filmauswertungen usw.) mit praktischen Beispiden, Présentation aktudler
Ergebnisse der inditutseigenen Forschungsrethe: "Kongruktion von Tests zur Erfassung der
kommunikativen Kompetenz'. Zid ist éin Uberblick Uiber den aktudlen Kenntnisstand der Sozialen
Kompetenz- Forschung und benachbarter Gebiete, Trainingsmdglichkeiten und -grenzen der soziden
Kompetenz, Beobachtungsibungen an vorhandenem Videomaerid zur Préziserung der
Beobachtungsurteile usw. Die vorliegende Verangdtung versteht sich nicht nur ds Uberblicks-,
sondern auch ds Forschungsseminar, welches die aktudle Stuation aufarbeiten und welter

65



voranbringen will. Insoweit sind Anderungen des Seminarverlaufs je nach Diskussiondage und
Winschen der Tellnehmer mdglich. Ein seminarbegletendes Arbeitspapier zur SK-Forschung ist
vorhanden.

Basiditeratur: Ein Arbetspapier mit ausftuhrlicher Bibliogrgphie wird an die Seminartellnehmer
ausgegeben.

L eistungsnachweis. Es wird die Bereitschaft erwartet, ein Kurzreferat zu tbernehmen. Uber diese
Lestung kann auch ein Schein ausgestd It werden.

S  Wirtschaftspsychologisches Seminar: Arbeits- und Di 10.15- 11.45
Organisationspsychologie (CEM S SP 8) HL /HS 172
S. Miller 2std. / ab 5. Sem.

Beginn: 15.10.2002

Telnahmebedingung: Fur Psychologie-Studierende Vordiplom.

Inhalt: Im Rahmen dieses Seminars soll anhand eines Uberblicks sowie einiger exemplarischer
Vetigfungen en fundietter Einblick in den Gegensand und die Zide der Arbets und
Organi sationspsychologie vermittelt werden.

Basiditeratur: Fischer, L. (1993). Arbeitsmotivation, -leisung und - zufriedenheit. In Kursanhet 2:
Arbetszufriedenheit und Leistung. Fernuniversitét Hagen. Furnham, A. (1997): The psychology of
behaviour a work. Psychology Press. Gebert, D./Rosendtid, L. (1996). Organisationspsychologie.
Stuttgart u.a. Kieser, A. (1995): Organisationstheorien. 2. Aufl. Stuttgart: Kohlhammer.
Lestungsnachweis. Es gdten die gleichen Betimmungen wie bam Winschaftspsychologischen
Seminar: Marktpsychologiel

S  Grundkurs(Hauptseminar): Wirtschafts- und Mi 10.15- 11.45
Sozialpsychologie (L N) HL / HS 369
G. Wiswede 2dd. / 5. Sem.

Beginn: 16.10.2002

Tellnahmebedingung: Studierende der WiSo-Fakultét im Hauptstudium; Magister-Sudierende im
Grunddudium; Studierende der Psychologie im Hauptstudium (fir die Vorbereitung enes
Schwerpunktthemas im Rahmen der mindlichen Prifung im Fach "Wirtschaftspsychologie").

Inhalt: 1. Grundfragen der Flhrungsforschung. 1.1 Fihrung im gesdlschaftlichen Bewuldsain. 1.2
Notwendigkeit/Entbehrlichkeit von Fihrung. 1.3 Fuhrung und Macht. 1.4 Fihrungsdilemmata 1.5
Fuhrungsrollen 1.6 Fihrungsstile, Konzepte und Theorien zur Fihrung. 2.1 Eigenschaftsorientierte
Ansdize. 2.2 Attributionstheorien der Fihrung. 2.3 Situative Konzepte. 2.4 Lerntheoretische
Ansiize. 25 Interaktionstheorie der Fihrung. 2.6 Symbolische Fihrung und impresson
managemen.

Basiditeratur: Fischer, L., Wiswvede G. (2002): Grundlagen der Sozidpsychologie. Min-
chen/Wien, 2. Aufl. Kieser, A. et d. (1995): Handworterbuch der Flhrung. Stuttgart. Neuberger, O.
(2002): Fuhren und fuhren lassen. Stuttgart, 6. Aufl..

Lestungsnachweis. Ken Scheneweb im  Wahlpflichtfach  "Wirtschaftsosychologie'  fir
Psychologie-Studierende.

S  Oberseminar: Psychologie der Dienstleistung D010.15- 11.45
G. Wiswede HL / R 360
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2std. / ab 5. Sem.
Beginn: 17.10.2002
Tellnahmebedingung: Studierende der WiSo-Fakultét im Hauptstudium; Magister-Studierendeim
Grunddudium; Studierende der Psychologie im Hauptsudium (fir die Vorberaitung enes
Schwerpunktthemas im Rahmen der miindlichen Prifung im Fach "Wintschaftgpsychologie').
Inhalt: 1. Stellenwert von DL. 1.1 Zur DL-Gesdllschaft. 1.2 Besonderheiten von DL. 1.3 Messung
von DL-Qudité Beziehungs-Marketing. 2.1 Agpekte der Kundenzufriedenhelt. 2.2 Facetten des
Vertrauens. 2.3 Agpekte der Kundenbindung. 3. DL as Interaktion 3.1 Interaktion ds Austausch
3.2 Macht in DL-Beziehungen 3.3 Skripts, Heuristiken, Typologien 4. Anbieterorientierte Aspekte
von DL. 4.1 Organisationder Kontext von DL. 4.2 Aspekte der DL-Kompetenz. 4.3
Sozidtechnikenin DL.
Basiditeratur: Nerdinger, F.W. (1994): Zur Psychologie der Diengtleisung. Stuttgart. Zethaml,
V.A. ¢ d. (1994): Quditédsservice. Frankfurt. Smon, H. & Homburg, C. (Hg.) (1998):
Kundenzufriedenheit. Wiesbaden. Bruhn, M. & Strauss, B. (Hg.) (1992): Diendleisungsqualitét.
K onzepte, Methoden, Erfahrungen. Wiesbhaden.
Leistungsnachweis. Kein Schenewerb im  Wahlpflichtfach  "Wirtschaftgpsychologie®  fir

Psychologie-Studierende.
K Kodloguium fur Diplomanderyinnen u. Doktoranden/innen Di 15.15- 16.45
G. Wiswede/ L. Fischer HL / HS 369

2std. / ab 5. Sem.

Beginn: 15.10.2002

Tellnahmebedingung: Diese Verangdtung it Pflicht fir digenigen, die am Inditut fir Wintschafts-
und Sozidpsychologie eine Diplomarbeit oder eine Dissartation verfassen, und steht dartiber hinaus
interessierten Studierenden offen.

Inhalt: Die vorgestellten Themen héngen zu Beginn des Semesters im Glaskasten des Indtituts fir
Wirtschafts- und Sozid psychologie (gegentiber Horsadl 369), Herbert-Lewin-Str. 2, aus.

P Planung, Durchfthrung und Auswertung ener Di 10.15- 13.30
wirtschafts- und sozialpsychologischen Unter suchung Univ.gr.75
C. Dethloff 4std. / 5. Sem.

Beginn: 15.10.2002
Teilnahmebedingung: Diese Verangdtung ist verpflichtend fir Studierende der WiSo-Fakultét und
Studierende der Psychologie, die an unserem Ingtitut eine wirtschaftspsychologische Diplomarbelt
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anfertigen wallen, sofern de nicht andere enschldggige  Methodik-Verangdtungen  mit
Anwendungsschwerpunkt besucht haben.

Inhalt: Im Rahmen des Praktikums soll ene empirische Untersuchung geplant, durchgefihrt,
datentechnisch ausgewertet und abschlief3end dokumentiert werden, die sch mit einer wirtschafts-
und/oder sozidpsychologischen Fragestellung beschéftigt. Untersuchungsthema und Hypothesen
werden im Rahmen der Verandadtung gemeinsam erarbeitet. Jeder Tellnehmer wirkt an den
Untersuchungsschritten  (Planung, Durchfihrung und  Auswvertung) mit und verfast enen
egengdndigen Abschlussbericht.  Eine regdmdlge Telnehme an der Veraddtung wird
vorausgesetzt.  Winschensvert wae es, wenn  berdts zur  kondituierenden  Sitzung
Themenvorschigge aus dem Teilnehmerkras zur Diskusson gestellt werden kdnnten.

Basiditeratur: Hager, W., Spies, K. & Hese, E. (2001). Versuchsdurchfihrung und Ver-
suchsbericht. Ein Leitfaden (2., Uberarb. u. erw. Aufl.). Gottingen: Verlag fir Psychologie Hogrefe.
Lestungsnachweis. Ba regdmddger und aktiver Tellndhme sowie der Anfertigung enes
Abschlussherichtes wird Thnen ein " Praktikumszeugnis' ausgestdllt.
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Psychologischel/r
Psychotherapeutin

Verhaltenstherapie

Das in NRW dlteste staatlich anerkannte
Ausbildungsinstitut fur Diplom-Psychologlnnen
bietet Ausbildungsgéange nach 8 6 PsychThG mit
Schwerpunkt Verhaltenstherapie an.
Mdoglich ist eine

3 - jahrige Vollzeit

Baftg Forderung maglich

oder
5 -jahrige Teilzeit
Ausbildung

Quereinstieg jederzeit mdglich
Regulé&rer Aushildungsbeginn jéhrlich im September.

Themenspezialisierung der Ausbildung

© Erwachsenentherapie/Einzel

® Kinder-und Jugendtherapie/Gruppe und Einzdl
© Gruppentherapie/Erwachsene

® Hypnose und Entspannungsverfahren

© Sexudtherapie (Masters & Johnson)

O Verhdtensmedizin/Psychosomatik

info@KLVT.de
Tel 0221 — 240 2556 Fax 0221-240 26 56




